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Pilotage de projets
Business Transformation
Excellence opérationnelle
Pilotage de la performance
Conduite du changement

Digital Transformation
ERP / CRM
Stratégie
Innovation

Design Thinking
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1 OBJECTIF
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XPOUR REPONDRE A DES ENJEU
SPECIFIQUES A CHAQUE
ORGANISATION

Enjeux internes

A Performance opérationnelle

A Efficacité commerciale

A Attractivité (marque employeur) trzlg formation, notammenygiig
A X Z
Enjeux externes

A Développement commercial (ex.
omnicanalitg

A Avantage concurrentiel

A Image de marque
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Ambition et objectifs flous

Périmeétre et cadre du projet mal définis
Expertises fragmentées

Conseils inadaptés

Organisation sclérosée
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Résultat : une perte de sens et de cohérence,
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départ et le déploiement effectif de la
transformation
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